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Online-Banking mit der pushTAN-App
Ersteinrichtung

Fuhren Sie folgende Schritte durch, um das Online-Banking mit der pushTAN-App auf lhrem Smartphone oder Tablet
zu aktivieren. Bitte halten Sie Ilhr Smartphone/Tablet, Ihre Sparkassen-Card sowie Ihre Online-Banking-Zugangsdaten
(Anmeldename und PIN) bereit. Hinweis: Bitte erlauben Sie die angefragten App-Berechtigungen.

e Laden Sie sich die pushTAN
App herunter

o Offnen Sie die pushTAN-App
e Sje erhalten dann einen

allgemeinen Onboarding-
Screen

e Klicken Sie auf
»Jetzt einrichten“
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pushTAN

Schnelle Freigabe von Auftragen

Mit pushTAN geben Sie mit nur einem Klick
Ihre Auftrige an die Sparkasse frel- ganz
schnell und unkompliziert.

Jetzt einrichten

pushTAN einrichten

Was mochten Sie machen?

9 Registrierungsbrief erhalten? b

Sie haben einen QR-Code per Brief erhalten? Dann
scannen Sie den QR-Code jetzt hier ein, um lhre
pushTAN-Verbindung zu aktivieren.

{3} Registrierungsdaten anfordern? v

Sie hatten pushTAN bereits auf einem anderen Gerat
singerichtet oder haben die App neu installiert? Dann
richten Sie es hier wieder ein.

Folgen Sie der Schritt-fiir-
Schritt-Anleitung.
Die folgenden Masken dienen:

e der Berechtigungserteilung
e der App-Passwort-Vergabe
e der Konfiguration der App
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Schritt filir Schritt

Richten Sie pushTAN in 3 einfachen
Schritten ein

App konfigurieren

@ Erlauben Sie fir die App Mitteilungen
und schiitzen Sie pushTAN mit einem
Passwort.

Identitét bestitigen
@ Bestitigen Sie Ihre Identitit mit Ihren
Online-Banking-Daten.

Verbindung aktivieren
@ Aktivieren Sie per QR-Code ihre
PpushTAN-Verbindung auf diesem Gerat

Weiter
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App konfigurieren

Dirfen wir Ihnen Mitteilungen
schicken?
Nur mit Ihrer Erlaubnis kann die

pushTAN-App Ihnen automatisch mitteilen,
wenn eine neue TAN da ist.
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App kenfigurieren

Legen Sie ein pushTAN-Passwort fest

pushTAN-Passwort
®

Ihr Passwort muss diese Bedingungen erfilien:
@ Mindes
@ GroB- und Kleinbuchstaben

tens eine Zahl

@ & oder menr Zeichen

@ Mindestens ein Sonderzeichen

Wozu ein pushTAN-Passwort?

Passwort festlegen

Haben Sie die Berechtigungen
vergeben, startet die Kamera
den Scan des QR-Codes vom
Registrierungsbrief im letzten
Bild
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App konfigurieren

NY

Méchten Sie Face ID verwenden?
Sie konnen Face 1D auch spater in den
App-Einstellungen aktivieren oder
deaktivieren.

Face ID verwenden

Passwort verwenden ]
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Verbindung aktivieren

Diirfen wir lhre Kamera benutzen?

Damit Sie den QR-Code scannen kénnen,
miissen Sie der pushTAN-App erlauben, auf
die Kamera lhres Gerates zuzugreifen.
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Verbindung aktivieren
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Online-Banking mit der pushTAN-App
Ersteinrichtung

e Melden Sie sich mit den
Online-Banking-Anmelde-
datenin der S-pushTAN-App
an

e Die Verbindung wird aktiviert

Identitét bestatigen

Bestatigen Sie nun lhre Identitat
mit lhrer Online-Banking-Daten

| Anmeldename
| christianmeier

Online-Banking-PIN
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Vo

Verbindung wird aktiviert ...

Achtung:

Haben Sie neue
Zugangsdaten
erhalten, werden
diese ebenfalls
hier eingegeben.
Die Anderung der
Ero6ffnungs-PIN
findet erst nach
einer erfolgreichen
Freischaltung der
pushTAN-Verbindung
statt!

Nach erfolgreicher Aktivierung
kénnen Sie Auftrdge ausfithren

941 AM

Erfolgsmeldung

Aktivierung erfolgreich!

Sie haben auf diesem Gerit folgende
pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert:
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Wenn Sie méchten, kénnen Sie
Ihre Auftrage nun austihren
pushTAN ist auf diesern Gerat eingerichtet.
Sie kisnnen Auftrige ausfiihren und
freigeben.

Hinweis schliefen

Weitere Hilfe notwendig?

KundenServiceCenter 06031 86 9444

WhatsApp 06031 86 9444
Sperr-Notruf 116 116
www.sparkasse-oberhessen.de




