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Banque en ligne avec I'application pushTAN

Rétablissement

Suivez les étapes ci-dessous pour réactiver les services bancaires en ligne avec I'application pushTAN sur votre
smartphone ou votre tablette. Munissez-vous de votre smartphone/tablette, de votre carte Sparkasse et de vos
données d’acces a la banque en ligne (nom d’utilisateur et code PIN). Remarque: Veuillez autoriser les autorisations

d’application demandées.

e Téléchargez I'application
pushTAN
e OQOuvrezI'application pushTAN

e \ous obtiendrez alors un
écran d’accueil général

e Cliquez sur
Jetzt einrichten
(Configurer maintenant)

e Sélectionnez
Registrierungsdaten
anfordern
(Demander des données
d’enregistrement)
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pushTAN

Schnelle Freigabe von Auftragen

Mit pushTAN geben Sie mit nur einem Klick
Ihre Auftrige an die Sparkasse frel- ganz
schnell und unkompliziert.

Jetzt einrichten

pushTAN einrichten

Was mochten Sie machen?

9 Registrierungsbrief erhalten? b

Sie haben einen QR-Code per Brief erhalten? Dann
scannen Sie den QR-Code jetzt hier ein, um lhre
pushTAN-Verbindung zu aktivieren.

{3} Registrierungsdaten anfordern? v

Sie hatten pushTAN bereits auf einem anderen Gerat
singerichtet oder haben die App neu installiert? Dann
richten Sie es hier wieder ein.

e Suivezla description du
processus de réinstallation

e Sélectionnez
Sparkasse Oberhessen
e Les données de connexionala

banque en ligne seront alors
demandées

P41 AM

Richten Sie pushTAN in 4 einfachen
Schritten ein

App konfigurieren

@ Erlauben Sie Hir dio App Mitteilungen
und schiitzen Sée pushTAN mit einem
Passwort,

Sparkasse auswihlen

g ‘Wihlen Sle die Sparkasse, fir die Sie
aine pushTAN-Verbindung aktivieren
mibchiten.

Identitit bestatigen

@ Bestitigen Sia Ihe |dentitdt und
beantwartan Sie danach zusitzlich zwei
Sicherheitsfragen.

Verbindung aktivieren
@ Aktivieren Sie auf diesem Gerdt per SMS
ader QR-Code Ihne pushTAN-Varbindung.

Wahlen Sie Ihre Sparkasse aus

QWERT

QU Hal ®i

Sparkasse Hanau
BLZI: 20050550 BIC: HASPDEHHXXX

Hamburger Sparkasse
BLZI: 20051552  BIC: HASPDEHHXXX

Sparkasse Hannover
BLI: 20231250  BIC: HASPDEHHXXX

Y U1 o0opP

Identitdt bestatigen

e Hamburger Sparkasse
Bestatigen Sie nun lhre |dentitat
Andere Sparkasse wiihlen »

Anmeldenama

christianmeier

l Online-Banking-PIN

Daten vergessen?

A'S DFG

H J KL

Les masques pour interroger
les questions de sécurité sont
maintenant affichés.

Sicherheitsfrage 1:
Wie lautet Ihr Geburtsdatum?

Sicherheitsfrage 2:
Wie lautet Ihre Kartennummer?

Geburtsdatum

03.12.1965| @ l

|

Kartennurmmes

5230001293] o
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Verbindung aktivieren Verbindung aktivieren

. . . . . L] © » . .
Livraison des données

) . Fordern Sie eine SMS an, um die
d enreg]Strement par SMS. Verbindung zu aktivieren m

Alternativ kinnen Sie auch einen QR-Code ?

. ) e L, per Brief anfordern, um die Verbindung zu p—
Sile SMS n’est pas délivré, aktivieren. *
le client peut cliquer sur Mobiinummer auswahien
SMS erneut zustellen © +49(0) ess sesetor2 N -~
(Demander un SMS) Gleich kommt eine SMS, um
A ce mom ent' ]a tra nsacti on die Verbindung zu aktivieren
commerciale est & nouveau 149 (0) ave eoeo40T: porenne
exécutée et un nouveau SMS

z Mobilnummer nicht aktuell?
est envoyé.
QR-code per Brief anfordern SMS erneut anfordern

Aprés une activation réussie
vous pouvez exécuter des
commandes.

2:41 AM - ‘

Erfolgsmeldung

Aktivierung erfolgreich!
Sie haben auf diesem Gerat folgende

‘ P ‘ pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert:
&0 .
o5 T “ s Sparkasse Oberhessen ~

Verbindung wird aktiviert ...
[ Weitere Verbindung ]
- J . J

Besoin d’aide?

Centre de service client (KundenServiceCenter) 06031 86 9444
WhatsApp 06031 86 9444

Blocage appel d’'urgence (Sperr-Notruf) 116 116
www.sparkasse-oberhessen.de



