
Führen Sie folgende Schritte durch, um

• Ihre Online-Banking-PIN zu ändern

• eine neue PIN per chipTAN, pushTAN oder Post anzufordern
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Wählen Sie  
Zugangsdaten 
wiederherstellen  
und geben Sie Ihre 
persönlichen Daten ein.
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Ändern Sie Ihre PIN oder 
fordern Sie eine neue PIN an. 
Die PIN-Freigabe erfolgt durch 
chipTAN oder pushTAN.

Alternativ können Sie 
postalisch eine neue PIN 
anfordern.
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Wählen Sie auf unserer 
Homepage den Punkt  
Zugangsdaten vergessen

Online-Banking

Zugangsdaten vergessen

Weitere Hilfe notwendig? 

KundenServiceCenter 06031 86 9444 
WhatsApp 06031 86 9444 
Sperr-Notruf 116 116 
www.sparkasse-oberhessen.de


